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Konferencija Kvalitet 2009. je u potpunosti odgovorila zahtjevima i ispunila očekivanja i ciljeve koji su postavljeni prilikom odlučivanja o njenoj organizaciji.Pri tome se mogu izdvojiti posebna zapažanja i zaključci koji mogu poslužiti za buduće aktivnosti.
1. Tematske oblasti Kvalitet 2009.

· Kvalitet u privredi

· Kvalitet u obrazovanju

· Kvalitet u javnom sektoru

· Normativna regulativa u kvalitetu

           dobro su odabrane i u skladu su sa vremenom i promjenama u društvima cijele regije.

2. Prve dvije oblasti su znatno više zastupljene po broju radova, u odnosu na druge   

      dvije, što navodi da ili nema implementacije principa kvaliteta u javnom sektoru ili 
      nije dovoljno zainteresiranih da prezentiraju dostignuća u toj oblasti.

3. Učesnici na konferenciji izložili su dosta radova koji su pobudili pažnju prisutnih i izazvali rasprave, diskusije i ponudili različita mišljenja.
4. Posebno je otvorena diskusija na sesijama o kvalitetu u obrazovanju, što je ocijenjeno kao novi trend u svim segmentima obrazovanja od predškolskog do visokog.Time je otvoren prostor u kome je svaki vid obrazovanja pogodan za implementaciju sistema kvaliteta.

5. Značajna diskusija i dosta skepticizma izraženo je u i oko primjene bolonjskog procesa u regiji i pravljeno je poređenje sa razvijenim zemljama.Zaključeno je da je to ipak jedini put ka Evropi znanja, razmjenljivosti kadeova i mobilnosti kao kriterijima za EU integracije.

6. Uvodni referati predstavljali su dio oblasti koje je pokrivala konferencija

7. Konferencija je dala uvid u veliki broj iskustava i inovativnih pristupa u implementaciji sistema kvaliteta i pokazala svu raznolikost problema i njihovih rješenja. Treba nastaviti u razmjeni iskustava na način njihove javne prezentacije.
8. Tehnički problemi u rješavanju i uspostavi laboratorija i implementacija sistema kvaliteta unutar njih, još jednom su ocijenjeni kao jedini mogući put za razmjenu roba i pristup EU integracijama.
9. Kvalitet okoliša iako nije specificiran kao posebna tema cijeneći prema broju učesnika i tema zavređuje da kako zbog potrebe i velikog interesa treba da na narednoj konferenciji bude posebna tema.

10. Svi učesnici su ocijenili da je Kvalitet 2009. uspjela konferencija sa međunarodnom participacijom koja treba da preraste u međunarodnu konferenciju.

11. Zaključeno je da se naredna konferencija održi 2011. godine.
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